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見龍堂メディケアユニッツ

後半は、身体拘束廃止委員会より渡邊と福
田が担当しました。

どのような対応が身体拘束・グレーゾーン・
不適切なケアにあたるのか、またその3つの
関係性を学びました。このような行為をなく
すためには、身体拘束について知ることはも
ちろん、老年期や認知症の知識も持っていな
ければなりません。今後も知識を深めるため
に一緒に勉強していきましょう！

施設内勉強会を開催しました！

テーマは前半「接遇」、後半は「身体拘束を知る」で
した。

前半は、介護士の開米と関谷が担当しました。
接遇の3つの基本要素「言葉」「態度」「身だしなみ」
の対応を学び、最後に接遇力チェックリストを実施。
自分の接遇を振り返ることができました。

①接遇

②身体拘束を知る
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